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PLUSK POLSKA Sp. z o. o. Sp. k                               Iwonicz Zdrój, dnia 22.07.2022 r. 

ul. Kulczyńskiego 2 

38-440 Iwonicz Zdrój 

 

Biuro projektu: „Gotowi na zmiany!” 

ul. Jana Pawła II 5 

97-500 Radomsko 

 

 

Zapytanie ofertowe zgodnie z procedurą rozeznania rynku na przeprowadzenie 

usługi doradztwa zawodowego w ramach projektu „Gotowi na zmiany!” 

nr RPLD.08.02.01-10-0047/22 

Regionalny Program Operacyjny Województwa Łódzkiego na lata 2014-2020 

Oś priorytetowa VIII Zatrudnienie,  

Działanie VIII.2, Poddziałanie VIII.2.1 Wsparcie aktywności zawodowej osób po 

29 roku życia 

 

 

Szanowni Państwo, 

w związku z realizacją projektu „Gotowi na zmiany!” nr RPLD.08.02.01-10-0047/22 

na terenie województwa łódzkiego Plusk Polska Sp. z o. o. Sp. k. zamierza zrealizować 

Identyfikację potrzeb dla 60 Uczestników/Uczestniczek Projektu, w planowanym 

terminie: sierpień 2022 r. - maj 2023 r. z możliwością przesunięcia okresu realizacji. 

 

W związku z powyższym przed rozpoczęciem realizacji wsparcia PLUSK POLSKA sp. 

z o. o. Sp. k. dokonuje rozeznania rynku w celu potwierdzenia, że usługa została 

wykonana po cenie nie wyższej niż cena rynkowa. 

 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

Celem zapytania jest ustalenie ceny rynkowej za przeprowadzenie Identyfikacji 

potrzeb Uczestnika projektu oraz opracowanie dla każdego Uczestnika projektu 

Indywidualnego Planu Działania dla 60 osób w łącznym wymiarze 360 godzin 

zegarowych (6 godzin dla 1 osoby) w systemie 4 spotkań indywidualnych doradcy 

zawodowego z Uczestnikiem Projektu (2 spotkania z doradcą x 2 h w pierwszym 

miesiącu udziału w projekcie danego Uczestnika oraz 2 spotkania x 1 h w trzecim 

i ostatnim miesiącu udziału w projekcie danego Uczestnika). Przez godzinę zajęć 

rozumie się 60 minut.  

 

Identyfikacja potrzeb będzie polegała na rozpoznaniu aktualnej sytuacji społeczno-

zawodowej oraz zidentyfikowaniu potrzeb każdego UP w zakresie wsparcia jakie ma 

zostać udzielone w ramach projektu.  
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Udzielenie wsparcia w ramach proj. każdorazowo zostanie poprzedzone identyfikacją 

potrzeb UP (w tym m.in. poprzez diagnozowanie potrzeb szkoleniowych, możliwości 

doskonalenia zawodowego) oraz opracowanie lub aktualizację dla każdego UP 

Indywidualnego Planu Działania. 

 

Wsparcie udzielane w proj. zostanie dostosowane do indywidualnych potrzeb UP, 

wynikających z aktualnego stanu wiedzy UP, doświadczenia, zdolności i predyspozycji 

do wykonywania danego zawodu. 

 

Każdy UP otrzyma ofertę wsparcia, obejmującą takie formy pomocy, które zostaną 

zidentyfikowane u niego jako niezbędne w celu poprawy sytuacji na rynku pracy lub 

uzyskania zatrudnienia. 

 

IPD obejmuje cztery zasadnicze etapy: 

 

• Etap I - Przeprowadzenie diagnozy sytuacji zawodowej UP 

 

Diagnoza sytuacji zawodowej uczestnika powinna obejmować co najmniej: 

1. Analizę potencjału uczestnika uwzględniającą co najmniej: wykształcenie, 

przebyte kursy i szkolenia, doświadczenie zawodowe (staż pracy, 

wykonywane zawody, zajmowane stanowiska pracy, opis wykonywanych 

zadań), zainteresowania, posiadane umiejętności i kompetencje, cechy 

osobowości. 

2. Analizę uwarunkowań zdrowotnych i społecznych uczestnika 

(przeciwwskazania do wykonywania pracy, sytuacja rodzinna, konieczność 

sprawowania opieki nad dzieckiem lub członkiem rodziny). 

3. Ustalenie problemu zawodowego (w tym m.in.: deficytów w zakresie 

posiadanych kompetencji/kwalifikacji, przyczyn pozostawania bez pracy, 

w tym dotyczących braku lub niewystarczającego doświadczenia 

zawodowego. 

4. Opis predyspozycji/preferencji zawodowych uczestnika (z wykorzystaniem 

co najmniej jednego narzędzia diagnostycznego, opis wyników badania). 

5. Określenie kierunków rozwoju uczestnika projektu, w tym: kierunku 

(obszaru) szkolenia zawodowego pozwalającego nabyć kompetencje 

zawodowe i/lub uzyskać kwalifikacje zawodowe w celu podjęcia 

zatrudnienia, a także określenie zakresu stażu zawodowego – w przypadku 

zidentyfikowania u uczestnika braku lub niewystarczającego doświadczenia 

zawodowego. 

6. Podpis uczestnika potwierdzający wykonanie i akceptujący diagnozę 

sporządzoną na piśmie przez doradcę. 



 

 

 
 

St
ro

n
a 
3

 z
 1
0 

7. Poświadczone podpisem uczestnika daty spotkań, podczas których została 

dokonana diagnoza. 

 

Wytyczne do przygotowania diagnozy: 

a) Diagnoza sytuacji zawodowej uczestnika powinna być przygotowana 

przez doradcę zawodowego z wykorzystaniem narzędzi 

diagnostycznych. 

b) Do przeprowadzenia diagnozy rekomendowane jest zastosowanie 

przynajmniej jednego wystandaryzowanego narzędzia – testu do 

badania preferencji/predyspozycji/ kompetencji zawodowych. 

c) Diagnoza powinna być przygotowana w postaci dokumentu 

potwierdzającego jej przebieg, wyniki przeprowadzonych badań 

i ustalenia określone w punktach 1-7. 

Dokument powinien być opatrzony podpisem uczestnika, 

potwierdzającym zapoznanie się z diagnozą oraz podpisem doradcy 

zawodowego. 

 

• Etap II - Przygotowanie IPD przez doradcę zawodowego z udziałem UP 

 

Przygotowanie IPD ma na celu wyznaczenie realistycznych celów zawodowych 

i wytyczenie opartej na nich indywidualnej ścieżki rozwoju zawodowego, 

zmotywowanie uczestnika do podjęcia działań zorientowanych na osiągnięcie 

celów zawodowych, zaplanowanie działań rozwojowych prowadzących do 

realizacji celów. 

Kierunek rozwoju uczestnika projektu powinien wynikać nie tylko z jego aktualnego 

stanu wiedzy, doświadczenia, zdolności czy predyspozycji do wykonywania 

danego zawodu, ale także z sytuacji na rynku pracy. W przygotowaniu IPD powinno 

się uwzględnić trendy panujące na rynku pracy, pożądane na rynku umiejętności, 

zawody i kompetencje przy jednoczesnym uwzględnieniu potrzeb i możliwości 

uczestnika projektu. 

 

IPD powinno obejmować co najmniej: 

1. Ustalenie i opis celu strategicznego (podjęcie zatrudnienia) i celów 

szczegółowych (etapowych) realizowanych w ramach poszczególnych 

działań rozwojowych (np. nabycie doświadczenia zawodowego; nabycie 

kompetencji zawodowych lub uzyskanie określonych kwalifikacji 

zawodowych). Opis celów powinien być wykonany z użyciem metody 

SMART, tj. cel powinien być skonkretyzowany (ang. Specific), mierzalny 

(ang. Measurable), osiągalny (ang. Achievable), istotny (ang. Relevant), 

określony w czasie (ang. Time-bound). 

2. Określenie poszczególnych działań rozwojowych prowadzących do 

realizacji celów, w tym działań realizowanych w ramach projektu (np. 
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szkolenia, staż, pośrednictwo pracy) oraz działań do samodzielnej realizacji 

przez uczestnika (np. przygotowanie listy pracodawców z określonej 

branży). 

3. Ustalenie terminów realizacji każdego działania. 

4. Określenie oczekiwanych rezultatów działań. 

5. Opis faktycznych rezultatów działań (wypełniane dopiero na spotkaniach 

monitorujących z uczestnikiem projektu podczas realizacji IPD, ewentualne 

przyczyny zaniechania działań). 

6. Wynik końcowy realizacji całego IPD (opisany na spotkaniu 

podsumowującym), przyczyny niepowodzeń w realizacji IPD (jeśli wystąpiły, 

powinny zostać opisane na spotkaniu podsumowującym). 

7. Pisemną zgodę uczestnika na proponowane działania. 

 

Wytyczne do przygotowania IPD: 

a) IPD powinien być przygotowany nie później niż 30 dni od diagnozy 

sytuacji zawodowej uczestnika. Diagnoza stanowi integralną część 

procesu przygotowania IPD. 

b) IPD powinien być przygotowany w formie dokumentu zawierającego 

pisemne ustalenia między uczestnikiem a doradcą zawodowym, 

obejmującego co najmniej treści wymienione w punktach 1-7. 

c) IPD powinien być opatrzony podpisem uczestnika, potwierdzającym 

zapoznanie się z zakresem i kolejnością działań oraz podpisem doradcy 

zawodowego. 

d) IPD powinien być przygotowany zgodnie z zasadą indywidualizacji 

wsparcia uczestnika. Każdy uczestnik będzie miał opracowaną swoją 

własną, niepowtarzalną ścieżkę rozwoju zawodowego, odpowiadającą 

jego potrzebom, preferencjom i możliwościom. 

e) W przypadku istotnych zmian zachodzących w sytuacji uczestnika, 

dopuszcza się możliwość modyfikacji IPD. Każda modyfikacja IPD 

powinna być uzasadniona na piśmie przez doradcę zawodowego 

i opatrzona zgodą uczestnika. 

 

• Etap III - Realizacja IPD przez UP ze wsparciem doradcy zawodowego 

 

Realizacja IPD ma na celu ukończenie przez uczestnika zaplanowanych działań 

oraz doprowadzenie uczestnika do osiągnięcia założonych celów, w tym celów 

szczegółowych i celu strategicznego. 

 

Wytyczne do realizacji IPD: 

a) Zapewnienie wsparcia doradcy zawodowego w czasie realizacji IPD. 
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b) Monitorowanie realizacji IPD poprzez prowadzenie z uczestnikiem spotkań 

przynajmniej po każdym zrealizowanym działaniu rozwojowym ustalonym 

w IPD. 

Spotkania monitorujące zwiększą szansę na efektywną realizację 

planowanych działań. W trakcie spotkań monitorujących z uczestnikiem 

należy omówić: 

➢ faktyczne efekty, jakie przyniosły zrealizowane działania, 

➢ czy postęp w realizowanych obszarach następuje w oczekiwany 

sposób, 

➢ które z zaplanowanych działań należy zmodyfikować lub zastąpić 

innymi, 

➢ czy należy uzupełnić zaplanowane działania o nowe formy wsparcia. 

c) Monitorowanie realizacji IPD powinno odbywać się również podczas udziału 

uczestnika w szkoleniu, podczas odbywania stażu czy wykonywania pracy 

zawodowej (Standard realizacji IPD nie określa kanałów komunikacji 

doradcy zawodowego z uczestnikiem projektu. Kanał komunikacji powinien 

być dobrany indywidualnie do potrzeb i możliwości uczestnika). 

 

• Etap IV - Zakończenie realizacji IPD. Podsumowanie działań. 

 

Zakończenie realizacji IPD wymaga podsumowania objętych planem działań, ich 

przebiegu i wyników. W ramach podsumowania należy przeanalizować informacje, 

które pozwolą stwierdzić na ile IPD był trafny, skutecznie, sprawnie i terminowo 

zrealizowany, w jakim stopniu uczestnik zaangażował się w jego wykonanie. 

Kluczową informacją jest wynik końcowy realizacji IPD i ewentualne powody 

zakończenia współpracy (np. rezygnacja przez uczestnika z realizacji IPD). 

W przypadku ewentualnego niepowodzenia należy uwzględnić działania 

zaplanowane i niezrealizowane (z podaniem przyczyny zaniechania). Spotkanie 

podsumowujące uczestnika z doradcą zawodowym zamyka proces pracy 

z uczestnikiem i kończy IPD. 

 

Metody: testy, rozmowa, obserwacje, wywiad, coaching. 

 

Wsparcie zostanie udzielane w warunkach zapewniających poufność prowadzonych 

rozmów. 

 

Planowany wymiar przedmiotu zamówienia. 

➢ Identyfikacja potrzeb Uczestników projektu i opracowanie Indywidualnych 

Planów Działań dla 60 osób oraz realizacja IPD przez UP ze wsparciem doradcy 

zawodowego i zakończenie realizacji IPD. Podsumowanie działań. 

➢ 6 godzin zegarowych dla 1 osoby x 60 osób = 360 godzin zegarowych. 
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➢ 2 spotkania z doradcą x 2 h w pierwszym miesiącu udziału w projekcie danego 

Uczestnika oraz 2 spotkania x 1 h w trzecim i ostatnim miesiącu udziału 

w projekcie danego Uczestnika. 

 

Planowane miejsce realizacji przedmiotu zamówienia. 

➢ Identyfikacja zostanie przeprowadzona w miejscach dogodnych dla 

Uczestników na terenie woj. łódzkiego. 

 

Planowane terminy realizacji przedmiotu zamówienia. 

➢ Sierpień 2022 r. – Maj 2023 r. 

 

OBOWIĄZKI DORADCY ZAWODOWEGO  

 

1. Przeprowadzenie dla UP wsparcia doradczego i przygotowanie Indywidualnego 

Planu Działania we wskazanym powyżej zakresie.  

2. Zapewnienie aktywnego zaangażowania UP w przygotowanie i wcielenie w życie 

indywidualnej ścieżki pomocy.  

3. Prowadzenie dokumentacji realizowanych działań na wzorach dostarczonych 

przez Zamawiającego.  

4. Dbanie o to by listy obecności były podpisywane przez UP na każdym spotkaniu.  

5. Przekazywanie niezwłocznie, w formie telefonicznej lub e-mail, informacji o każdym 

UP, który opuszcza spotkania lub posiada innego rodzaju zaległości. 

6. Przekazanie, w terminie 7 dni od dnia zakończenia wszystkich zajęć dokumentów 

potwierdzających ich przeprowadzenie. 

7. Promowanie partnerskiego funkcjonowania rodzin poprzez odpowiednią 

organizację godzin i terminów spotkań. 

8. Równościowe traktowanie kobiet i mężczyzn oraz przedstawicieli każdej z grup 

biorących udział w projekcie (w tym osób z niepełnosprawnościami). 

9. Odpowiednie dostosowanie metod prowadzenia zajęć, materiałów oraz narzędzi 

wykorzystywanych  

w trakcie spotkań do rodzaju i stopnia niepełnosprawności UP. 

10. Informowanie UP o równościowym charakterze projektu, dostępie dla osób 

z niepełnosprawnościami  

i potrzebie wyrównania szans kobiet i mężczyzn. 

11. Wykonywanie dodatkowych czynności związanych z prowadzeniem zajęć:  

a) zbieranie od UP dokumentów uprawniających do uczestnictwa w zajęciach 

(oświadczenia, deklaracje, umowy itp.),  

b) oznaczanie sal oraz budynków, w których będą prowadzone zajęcia zgodnie 

z zasadami promowania projektu,  

c) oznaczenie materiałów dydaktycznych zgodnie z zasadami promowania 

projektu,  
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d) odpowiednie przygotowanie sali do zajęć (np. ustawienie stolików i krzeseł 

w sali).  

 

WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

 

1. Osoba prywatna (doradca zawodowy) 

✓ Posiada: 

o wiedzę i doświadczenie w przygotowaniu tego typu dokumentu oraz 

znajomość technik pracy z osobami stanowiącymi GD, 

o wykształcenie wyższe (psychologiczne, w kierunku psychologii, 

doradztwa zawodowego albo podobne albo ukończone odpowiednie 

studia podyplomowe)/zawodowe lub certyfikaty/zaświadczenia/inne, 

o doświadczenie zawodowe umożliwiające przeprowadzenie danego 

wsparcia, przy czym minimalne doświadczenie zawodowe w danej 

dziedzinie/w pracy z określoną GD nie powinno być krótsze niż rok. 

2. Osoba fizyczna prowadząca działalność gospodarczą (doradca zawodowy) 

✓ Posiada:  

o wiedzę i doświadczenie w przygotowaniu tego typu dokumentu oraz 

znajomość technik pracy z osobami stanowiącymi GD, 

o wykształcenie wyższe (psychologiczne, w kierunku psychologii, 

doradztwa zawodowego albo podobne albo ukończone odpowiednie 

studia podyplomowe)/zawodowe lub certyfikaty/zaświadczenia/inne, 

o doświadczenie zawodowe umożliwiające przeprowadzenie danego 

wsparcia, przy czym minimalne doświadczenie zawodowe w danej 

dziedzinie/w pracy z określoną GD nie powinno być krótsze niż rok 

oraz 

o wpis do Krajowego Rejestru Agencji Zatrudnienia. 

 

3. Podmiot realizujący usługę 

✓ Dysponuje osobami zdolnymi do przeprowadzenia doradztwa zawodowego, tj. 

co najmniej dwoma doradcami zawodowymi legitymującymi się: 

o wiedzę i doświadczenie w przygotowaniu tego typu dokumentu oraz 

znajomość technik pracy z osobami stanowiącymi GD, 

o wykształcenie wyższe (psychologiczne, w kierunku psychologii, 

doradztwa zawodowego albo podobne albo ukończone odpowiednie 

studia podyplomowe)/zawodowe lub certyfikaty/zaświadczenia/inne, 

o doświadczenie zawodowe umożliwiające przeprowadzenie danego 

wsparcia, przy czym minimalne doświadczenie zawodowe w danej 

dziedzinie/w pracy z określoną GD nie powinno być krótsze niż rok 

oraz 

o posiada wpis do Krajowego Rejestru Agencji Zatrudnienia. 
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WYKLUCZENIA 

 

Podmiot wyceniający usługę: 

Nie może być powiązany z zamawiającym osobowo lub kapitałowo. 

Przez powiązania osobowe lub kapitałowe rozumie się wzajemne powiązania między 

Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu 

Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności 

związanych z przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcą, 

polegające  w szczególności na:  

➢ uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej;  

➢ posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji;  

➢ pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 

pełnomocnika;  

➢ pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub 

powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub 

powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, 

opieki lub kurateli. 

 

INFORMACJE DODATKOWE 

 

Informujemy, iż niniejsza procedura ma charakter tylko i wyłącznie informacyjny i nie 

zobowiązuje PLUSK POLSKA Sp. z o. o. Sp. k. do zawarcia umowy na określonych 

warunkach i z określonym podmiotem oraz nie wywołuje żadnych innych skutków 

formalno-prawnych. Niniejsza procedura nie rodzi roszczenia o zawarcie umowy. 

 

DANE KONTAKTOWE 

 

Prosimy o dostarczenie wyceny na adres: PLUSK POLSKA Sp. z o. o. Sp. k., ul. 

Stanisława Kulczyńskiego 2, 38-440 Iwonicz Zdrój, osobiście, za pośrednictwem 

poczty polskiej/kuriera lub e-mailem na adres: katarzyna@szkoleniawkk.pl, tel.: 

512 340 411 do dnia 26.07.2022 r. do godziny 13.30.  
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Prosimy o przedstawienie wyceny przeprowadzenia  

usługi Identyfikacji potrzeb Uczestników projektu „Gotowi na zmiany!”  

nr RPLD.08.02.01-10-0047/22 

 

 

……………………………………………………………. 
Dane Wyceniającego wraz z adresem lub pieczęć firmowa 
 

……………………………………………………………. 
Nr telefonu 
 

……………………………………………………………. 
Adres e-mail 
 

Przedmiotem wyceny jest przeprowadzenie Identyfikacji potrzeb Uczestników projektu 

oraz opracowania dla każdego Uczestnika projektu Indywidualnego Planu Działania 

dla 60 Uczestniczek/ Uczestników projektu „Gotowi na zmiany!” realizowanego na 

terenie województwa łódzkiego, zgodnie z opisem zawartym w powyższej procedurze 

rozeznania rynku. Prosimy o podanie cen brutto. 

 

PRZEPROWADZENIE ZAJĘĆ/SPOTKAŃ W RAMACH IDENTYFIKACJI POTRZEB 

I OPRACOWANIA IPD 

Cena brutto za 

przeprowadzenie 

1 h identyfikacji 

potrzeb i 

opracowania IPD 

 

1 h - …....………………………………………….…………..złotych  

 

słownie: ………………………………………………………….….… 

 

Łączna cena 

brutto za 

przeprowadzenie  

360 h 

identyfikacji 

potrzeb i 

opracowania IPD 

 

360 h - …………..………………………...............................złotych  

 

słownie: ………………………………………………….……………. 

 

Podpisując niniejszą wycenę oświadczam jednocześnie, iż:  

1. Nie jestem powiązany z zamawiającym osobowo lub kapitałowo. 

2. W pełni akceptuję oraz spełniam wszystkie wymienione warunki udziału 

w postępowaniu.  

3. Zapoznałem się z treścią Zapytania i nie wnoszę do niego zastrzeżeń oraz 

przyjmuję warunki w nim zawarte.  

4. Cena wyceny ma charakter ryczałtowy i uwzględnia wszystkie koszty 

wykonania zamówienia.  
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5. Wyrażam zgodę na przetwarzanie danych osobowych do celów związanych 

z niniejszym postępowaniem w takim zakresie, w jakim jest to niezbędne dla 

jego należytego zrealizowania.  

6. Świadomy/a odpowiedzialności za składanie fałszywych oświadczeń, 

informuję, iż dane zawarte w wycenie są zgodne z prawdą. 

 

 

 

 

       ………………………………                                            ………………………………….. 

            Miejscowość i data                                                                 Podpis 


